Relatorio preparado por el periodista Alonso Sarmiento

Viernes, 23 de enero de 2015

Bienvenida.- Marco y contexto de la discusion

Presenta: Gustavo

Mohme, Presidente de la SIP. La Republica, Lima, Peru

El Sr. Gustavo Mohme Seminario presidente de la Sociedad Interamericana de
Prensa SIP; dio la bienvenida a los participantes y les agradecié su presencia en
este forum. A continuacién sefialé que lo que se busca con estos eventos es

agrupar un selecto

grupo de personas representativas de los medios, para lograr el

mejor entendimiento de la situacion.

A continuacion cedio la palabra al Sr Ricardo Trotti, Director Ejecutivo de la SIP,
quién procedi6 a presentar a los participantes Sres. (as):

Nombre

Medio/Institucion

Isabel Amorim Sicherle

El Pals , Espafa- Directora ejecutiva de El Pais para Brasil y AL -
Miembro de la Comisién de Internet de la SIP

Ediana Balleroni

Telefénica Hispanoamérica, Lima, Pera - Directora de
Comunicacién Hispanoamérica

Manuel Boluarte Carbajal

inforegién , Lima, Peru - Vicepresidente de la Comision de Libertad
de Prensa e Informacién de la SIP para Peru

Gabriela Cabafnas Pozo

Sintesis Digital, Puebla, México - Directora Comercial

Jorge Canahuati

La Prensa, San Pedro Sula, Honduras - Presidente del Comité
Ejecutivo de la SIP

Erick Iriarte

Abogado - IRIARTE & ASOCIADQS, Lima, Peru

Ernesto Kraiselburd

El Dia, La Plata, Argentina - Presidente de la Comisién de Internet
de |la SIP

Dennis Fernandez Armas

Telefénica del Pert s.A.A., Lima, Pert — Director de Estrategia,
regulacién y negocio mayorista.

Francisco Mir6 Quesada
W.

El Comercio, Lima, Peru - Miembro de la Comisién de Internet de la
SIP

Gustavo Mohme Castro

La Republica, Lima, Peru - Miembro de la Comisién de Internet de la

Elena Mohme Seminario

La Republica, Lima, Peru

Gustavo Mohme

La Republica, Lima, Peru - Presidente de la SIP

Carlos Mtller

Associallo Nacional de Jornals (ANJ), Brasilia, Brasil

Florian Nehm

Axel Springer SE, Berlin, Alemania - Jefe de Sustentabilidad
Corporativa y Asuntos de la Comunidad Europea

Mariana Yamel Ortiz

Sintesis Digital , Puebla, México - Directora de Sistema

Ana Maria Reyes

Grupo OPSA, San Pedro Sula, Honduras - Gerente de Estrategia

Roberto Rock

Lo Silla Rota, Ciudad de México, México - Miembro de la Comision
de Internet de la SIP

Alonso Sarmiento

La Republica, Lima, Peru




Matthew Sanders

Deseret Digital Media, Salt Lake City, Utah, EEUU -
Presidente de la Junta de Gobernadores del instituto de
Prensa/Miembro de la Comision de Internet de la SIP

Nora Sanin

Asociacion Colombiana de Editores de Diarios y Medios
Informativos (Andlarios). Boaota. Colombia

Eduardo Solis Valle

La Republica Digital, Lima, Peru

Adriano Tejada

Diario Libre, Santo Domingo, Republica Dominicana

Ricardo Trotti

Director Ejecutivo, SIP, Miami, Florida, EEUU

Gonzalo Zegarra

Semana Econémica, Lima, Perl - Presidente de la Comisién de
Asuntos Asuntos Legales de la SIP

El Sr. Trotti sefialé que la idea del Forum era reunir algunas conclusiones y
plantear algun tipo de estrategia para la reunion que se va a llevar a cabo en
Panama. Lo mas importante de esta reunion es ayudar a la SIP a elaborar una
estrategia frente a la situacion planteada.

Estado situacional de contenido digital y buscadores: Derecho de autor y arreglos

nacionales con Google.- A continuacion inicié su exposicion el Dr. Erick Iriarte.

Estado situacional:

Google News, rastrea archivos almacenados en servidores web mediante un robot
(arafa, llamada en inglés, spider) que recorre la web recopilando informacién que
es almacenada en su base de datos. El usuario realiza bausquedas utilizando
palabras claves, dando como resultado un listado de titulos de paginas (algunas
acompafadas con imagenes) junto a un pequefo extracto que corresponde a lineas
de noticias (en inglés, snippets) donde se encuentran resaltadas las palabras
claves. Lo que el usuario debe hacer para ver la noticia en toda su extension, es
pulsar sobre el titulo que lo redirecciona al sitio web original de la noticia.

Google por lo general ha venido actuando sin solicitar el permiso de los duefios de
las paginas listadas dejando la opcién a las editoriales de solicitar que no se
indexen sus contenidos (conocido como, opt-out).

Google manifiesta que no hay intervenciéon humana en la seleccion, por lo que
existe neutralidad de informacién para el usuario.

La Libertad de expresion:

El Articulo 13° de La Convencion Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de
San José) ha reconocido que toda persona tiene derecho a la libertad de
pensamiento y de expresion, siendo que este derecho comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole...




Por su parte, la Declaracion de Chapultepec sefiala que solo mediante la libre
expresion y circulacion de ideas, la busqueda y difusion de informaciones, la
posibilidad de indagar y cuestionar, de exponer y reaccionar, de coincidir y
discrepar, de dialogar y confrontar, de publicar y transmitir, es posible mantener una
sociedad libre.

La Propiedad Intelectual:

La propiedad intelectual es aquella proteccion que se le otorga a las creaciones de
la mente: invenciones, obras literarias y artisticas, simbolos, nhombres e imagenes

utilizados en el comercio, dentro de las que se encuentra el derecho de autor, que
incluye los contenidos que producen los medios de prensa.

Google estaria interfiriendo con la explotacién normal de los contenidos que no le
pertenecen para obtener un beneficio econémico e incrementar el trafico a su
servidor, lo que se traduce en una explotacion no autorizada con beneficio
economico a su favor.

El sistema Opt-out, utilizado por Google en paises como Alemania y Espafia, de
ninguna manera deberia ser considerado como una autorizacion brindada por el
titular del contenido para el uso del mismo, sobre todo si se tiene en consideracion
que la autorizacion debe ser previa y por escrito.

Casuistica:

Alemania.- La ley de Propiedad Intelectual alemana es considerada como una de
las mas restrictivas en Europa; en marzo de 2014 se aprobd las modificaciones a la
Ley de Derecho de Autor y Derechos Conexos, mediante la cual se obliga a los
buscadores a adquirir autorizacién previa de los editores de prensa alemanes para
la difusién de sus contenidos. La mayoria de los grupos editoriales autorizaron para
seguir utilizando los contenidos de forma gratuita.

Bélgica.- El 2006, diversas sociedades de gestidn colectiva, demandaron a Google
por infraccién a los derechos de reproduccion y comunicacion publica perpetuados
a través de su servicio Google News. Frente a ello Google argument6 que hacia
ejercicio de su libertad de expresion y derecho de cita.

Ese mismo afio, el tribunal belga de primera instancia dicté una sentencia
condenatoria contra Google, la misma que fue ratificada el 2007 y el 2011 por la
Corte de Apelaciones bruselense.

La Corte de Apelaciones prohibié que Google difundiera textos y fotografias de
diarios belgas sin el consentimiento previo de éstos. A raiz de ello, numerosos
medios belgas no aparecieron en el buscador hasta finales de 2012.



A finales de ese afio, el buscador y los medios belgas llegaron a un acuerdo tras
seis afios de conflicto y los periddicos volvieron a Google News. Actualmente,
Google no paga a la prensa belga por enlazar sus contenidos, pero ha firmado con
ella diferentes acuerdos de colaboracion ayudandola a aprovechar mejor sus
servicios.

Brasil.- En un principio se acord6 resumir los snippets a una linea, no obstante
Google se mantenia intransigente con su postura y argumentaban que dirigian el
trafico a los sitios de los diarios, lo cual era un beneficio para éstos, bajo esta
postura no cumplié con dicho acuerdo.

Posteriormente, en el 2011 la ANJ (Asociacion de Periodicos de Brasil) realizé un
estudio concluyendo que Google News era irrelevante como generador de trafico
para los medios por lo que recomendd a sus asociados retirarse de esta seccion del
buscador.

En 2012, la ANJ realiz6 otro estudio para medir los efectos de la salida de los
medios en esta seccidn. Se determin6 que el impacto habia sido minimo, variando
la audiencia en un 1% y menos de un 5% fue la variacién en el tréfico generado por
Google News a la pagina de estos medios.

Segun la compafiia ComScore dedicada a la investigacién de marketing en Internet,
entre septiembre de 2011 y 2012, la variaciéon de visitas a periédicos online
aumenté de un 25% a un 46%.

Espafa.- En diciembre de 2014 se aprobo el proyecto de modificacion de la Ley de
Propiedad Intelectual, vigente desde enero de 2015, que autoriza con caracter
general que se utilicen de fragmentos no significativos de noticias, articulos de
opinién o de contenidos de entretenimiento sin autorizacion previa por parte de los
titulares, no obstante concede a los autores un derecho irrenunciable de
compensacion.

Antes de la entrada en vigencia de la precitada modificacion legislativa, Google
cerré la web Noticias en Espafia.

Francia.- El conflicto entre los medios y Google terminé a principios de 2013;
mediante un acuerdo y Google cre6 un fondo de 60 millones de euros para
fomentar la innovacion en la prensa.

Paises regulados por el Common Law.- A diferencia de los ejemplos anteriores,
estos paises no han tenido, por el momento, conflictos significativos con Google.
Para estos paises, estas figuras no se constituirian como vulneraciones al Derecho
de Autor. Sin embargo, actualmente la incursion de un nuevo servicio llamado
Search Engine Optimisation (SEO), podria cambiar esta pasividad; este nuevo
servicio podrian derivar en que las actividades de Google News ya no se
encuentren inmersas en el “Trato Justo” o Fair Dealing.



Al respecto se hacen las siguientes observaciones: En los paises de Latinoamérica
tienen regulacién de los derechos de propiedad intelectual; pero no cuentan con
politicas. La estructura de internet contempla una capa autorregulada que
comprende los nombres de dominio, asignacion de cédigos, identificacién, etc.; una
segunda capa que esté sobre regulada que es la de telecomunicaciones, una
tercera capa semi regulada donde funcionan los negocios en internet y una dltima
capa social, donde hay una cierta regulacién.

En el caso de Google News, hay una pregunta previa que debemos hacernos y es
que si no afecta la libertad de expresion el hecho que los generadores de noticias
deben adecuar sus contenidos de tal manera que sea mas aceptable para el
buscador; otro punto es quién decide los key words y por ultimo habria que
preguntarse si los algoritmos que se utilizan para ubicar los contenidos en los
buscadores, que no son revelados por Google son una afectacion a la libertad de
expresion.

Experiencia europea com Google (copyright, license for news aggregation =
legislacion nacional en Alemania y Espafia, proyecto de ley en Austria y Polonia +
competencia).- Se invité al Sr. Florian Nehm para que haga su exposicion.

Inicié su intervencion el Sr. Florian Nehm sefialando que mas del 70% de las ventas
de los diarios alemanes es de contenido digital. En el caso del diario Bild hay una
parte que es gratuita y otra parte por el sistema de abonados.

En relacién a situacién con Google, hay una necesidad de modernizar las leyes de
propiedad intelectual. La democracia necesita: Periodismo independiente, modelos
de negocio viables y dicha viabilidad requiere la proteccion de los derechos de
propiedad de los medios.

En opinién del Sr. Nehm los fragmentos que figuran en los buscadores son un
producto periodistico que atrae a los usuarios de los buscadores muchos de los
cuales no contintan avanzando hacia la pagina web del diario sino que se quedan
en el resumen que muestra el fragmento. Antes la ley alemana no protegia los
fragmentos, una innovacion legislativa del afio 2013, para editores de diarios y
revistas en Alemania ahora protege dichos los derechos.

El objetivo de la norma era que los diarios no estuvieran en desventaja frente a los
agregadores de contenidos. Para usar el contenido de los diarios para sus modelos
de negocios, deben tener la autorizacion de los editores.

Como ya ha sucedido en otros casos los argumentos de google en esta discusion,
fueron que la economia del pais se resentiria, que dicho intento era una afectacion
al pluralismo de la informacion, se crearia una incertidumbre legal y habria una
limitacion por parte de los editores en contra de los usuarios.

El Sr. Nehm sefial6 que en relacién a la situacion planteada entre Google y el grupo
de diarios alemanes; éstos han sido presionados por una resolucién de la Corte



para permitir temporalmente la aparicion de sus contenidos en google. A la fecha
hay dos procesos, uno ante el Juzgado de Monopolios y el otro ante el Juzgado de
Marcas. No significa que los diarios alemanes hayan aceptado la posicién de
google sino que estan a la espera de la resolucién del Juzgado.

El Sr. Nehm plantea la pregunta de como tendria que ser la presentacion del tema
en cada pais para dar el derecho de uso de los creadores editoriales a los
buscadores.

El Sr Muller intervino para sefialar que desde el punto de vista competitivo, la
posicion de dominio de google se incrementa por cuanto se encuentra instalado en
paraisos fiscales, lo que pone en desventaja a las empresas locales. Hay paises
que han empezado a aplicar impuestos especificos a las empresas como google.

El Sr. Nehm manifestd que parlamento europeo votd una resolucion sobre la
posicion de dominio de google, de tal manera que haga una separacién entre su
funcién de busqueda y su actividad comercial en la web.

En el caso de la legislacién espafiola se modifico la legislacion para establecer que
los agregadores no requeriran autorizacién para el uso de los contenidos; pero
deben pagar una compensacion equitativa. Las fotografias si requieren
autorizacion. No estan incluidos los usuarios y redes sociales.

El caso Belga hubo un acuerdo con Google, en Francia se lleg6 al pago de sesenta
millones de euros para promover la innovacion digital a cambio de que no haya una
legislacion al respecto, en Alemania hay la presion para que no haya cobro de
licencia y en Espaia se ha concluido con el cierre de Google en Espafia.

Otro aspecto del problema es la actividad de autopromocion de google en relacion
directa con competidores; lo que podria significar que google no es tan imparcial
como alega. En tal sentido es necesario que la legislacion de los paises contemple
la necesidad de impedir la actitud monopolista de google, de tal manera que use los
mismos criterios de indexacién tanto para sus productos como para productos de
terceros. El parlamento europeo ha planteado la separacion de actividades de
agregador de contenido y la actividad comercial propia.

El Sr. Nehm propone las siguientes sugerencias:
- Anadlisis y comunicacion de sectores involucrados
- involucrar &mbito cientifico
- explicar opciones al sector politico
- aplicacion de reglamentos existentes
- promover la modernizacion de la legislacion.

El Sr. Mohme comento que hace un tiempo tuvo una conversacion con el director
de la WAN-IFRA y segun ellos no habia mucho interés en el asunto. EI Sr. Nehm
sefialé que los empresarios normalmente son individualistas asi ocurre en
Alemania, no actian en bloque. A diferencia de la India donde si hay una



preocupacion. Esto esta cambiando. De otro lado si bien google es importante, hay
que ver también Facebook y otros que usan los jovenes.

La Sra. Sanin pregunté si la decision de los diarios alemanes de retirarse de
google, trajo alguna represalia por parte de dicha empresa. El Sr. Muller manifesté
que no habia pruebas al respecto.

Hasta ahora los encuentros de los editores eran para el marketing; pero ahora el
intercambio debe incluir las experiencias de los paises en este campo de libertad de
prensa y respeto a la propiedad de los medios por parte de los agregadores. Se
sugiere ir creando el ambiente entre los editores, politicos y publico en los paises
de Latinoamérica para avanzar teniendo a la vista la experiencia europea en el
problema.

El Sr. Mohme sefial6 que indudablemente una resolucién de los juzgados europeos
va a ser muy importante para seguir en los paises de américa.

Experiencia vy estrateqgia brasilefa:

Se invit6 al Sr. Muller a fin de que brinde su presentacion en relacion a la
experiencia en Brasil.

El Sr. Muller sefialé que inicialmente se llegd a un acuerdo con Google para que

figure solo un reglon en los buscadores. Eso fue el afio 2010. En el 2011, el Comité
de Estrategias Digitales concluy6 que Google News era irrelevante como generador
de trafico y sugirié a los periddicos que lo dejen, lo que fue aceptado por los diarios.

Se vio que la salida de los diarios del Google News tenia un efecto minimo en la
audiencia de sus sitios cerca de 1% mientras Google News habia perdido
relevancia y sus resultados tendian a ser muy deficientes. Hacia 2012, la audiencia
de los sitios de los diarios seguia en crecimiento.

De acuerdo con ComScore, hubo un crecimiento 25% en Pageviews y de 46% en
minutos, en comparacion con septiembre del 2011. En el 2014 Google ha buscado
un acuerdo; pero no ha habido acuerdo. Los diarios y muchas revistas siguen fuera
del Google News. Los que estan son algunos portales que pertenecen a empresas
periodisticas cuyo mercado es distinto — no venden suscripciones y su modelo de
negocio se basa en la publicidad y la audiencia.

Al respecto, el proceso de acontecimientos en los ultimos meses han sido que los
diarios siguen fuera de la Apple Store — cuanto a subscripciones, estan adoptando
paywall — los diarios responsables por mas del 40% de la circulacion en papel ya
estan bajo algun sistema, estan creando productos digitales — ediciones para
tablets y buscan maneras de monetizacién de los contenidos digitales



La Asociacion Nacional de Periddicos de Brasil (ANJ) ha presentado el proyecto
“Periodicos en movimiento”, basado en la metodologia de disrupcién de la agencia
global de publicidad TBWA, basado en la idea de que “El Periédico esta en todo”.
Asi mismo se ha anunciado la creacion de la Red Premium y del Market Place.

A la fecha los periodicos no poseen datos sobre la evolucion reciente de la
audiencia de Google News en el Brasil; cuando se retiraron de Google News, el
trafico que recibian por esa via era pequefio, en general menor del 2%. En
consecuencia, la pérdida no fue expresiva. Entre 2010 e 2014 el crecimiento de la
audiencia de los sites de los periddicos varié mucho conforme el diario.

Como comentario final el Sr. Muller sefiala que hay una mezcla de mal entendido
en el sentido que si bien la informacion debe ser libre, no puede ser gratis; debe
haber un pago.

El Sr. Mohme preguntd si habia alguna iniciativa legislativa en Brasil como hubo en
Espafa. El Sr. Muller sefialé que no habia; porque se aplicaba la norma existente

sobre propiedad intelectual.

Los diarios colombianos frente a los agregadores de contenido. -

Se invité la Sra. Nora Sanin quien inicié su exposicién haciendo mencion a la
Asociacién de diarios en Colombia. Segun su opinién habia dos aspectos, uno
juridico y otro econémico.

En Colombia el principal diario como es El Espectador, que tiene radio y television,
cred de un agregador como Pulzo.com. Los editores enviaron una carta a dicho
agregador reclamandole por la inclusion de sus contenidos sin pagar. Se esta
iniciando demanda por infraccion a la propiedad industrial.

Para el caso de Google, se envié una carta requiriéndole que en cada caso se
tratara con los editores. Por el lado de Google han insistido en su posicién de que
ellos no hacen publicidad.

Segun la Sra. Sanin hay tres opciones: demandar a los buscadores, retirarse de
Google o buscar la legislacion que corresponda para que Google pague por los
contenidos.

Al respecto, intervino el Sr. Roberto Rock para preguntar como esta el consenso de
todos los editores. La Sra. Sanin sefial6 que el consenso es que Google debe
pagar por los contenidos; en lo que no hay es consenso es en cuanto a retirarse de
Google, para lo cual se requiere mas elementos de juicio. En su opinién es una
buena noticia que el retiro de Google News de Espafia no haya tenido mayor efecto
en cuanto al trafico de las paginas web de los diarios.



El Sr Mohme intervino para preguntar si habia alguna iniciativa legislativa al
respecto. La Sra. Sanin sefialé que no.

El Sr. Mohme sefialé como reflexion que lo que se puede apreciar es que hay
reacciones aisladas segun los paises; es un inicio. En el caso de los editores de
medios afiliados a la SIP no hay una declaracion sobre principios basicos en la
actividad de los medios y los buscadores en la web.

Experiencia estadounidense frente a los agregadores.-

Se dio el uso de la palabra al Sr. Sanders, quien inicié su exposicion sefialando el
grupo editorial al que pertenece maneja la propiedad intelectual de todos los
contenidos que difunde. Para su empresa Desered Digital Media, lo importante es
crear una cadena de valor.

El Sr. Sanders sefiala como recomendacion es que los diarios deben defender su
negocio haciéndolo crecer. El reto es modernizar. Segun su experiencia hay que
tener en cuenta que usualmente cuando se bloquea un mercado hay otros caminos
que el mismo mercado encuentra para seguir.

El Sr. Muller intervino para acotar que efectivamente es asi, el mercado busca su
camino; pero muchos mueren en el proceso.

Continué exponiendo el Sr. Sanders para indicar que en relacion a Google lo ven
como una oportunidad por cuanto es una fuente importante de trafico. No lo ven
como un peligro. Lo que ellos ven es coOmo optimizar sus sitios web para hacerlos
atractivos para los buscadores. Sefala “no nos preocupa Google, nos preocupa
cémo hacernos mas fuertes para conseguir trafico”.

Intervino el Sr. Trotti para preguntar si los otros medios en EEUU tienen la misma
visibn que Desered acerca de Google. El Sr. Sanders sefialé que no todos los otros
medios piensan igual pero tampoco ven a Google como un peligro o una empresa
que les va a quitar ingresos. Estan viendo por el contrario una forma de incrementar
Su presencia en internet.

Como conclusién el Sr. Sanders da las siguientes recomendaciones:

No bloquear Google sino usarlo como herramientas para captar usuarios nuevos.
En lugar de modernizar la legislacién se debe modernizar el negocio; por cuanto la
legislacién no construye un buen modelo de negocio sino el mismo empresario.
Propone la adhesion a una local media tipo “Consortium” u otra organizacion
parecida. Crear un inventario para ofrecer a los agregadores y bajar los costos.

Por ultimo sefialé que el problema con los buscadores no solo es el trafico sino el
uso de los algoritmos por parte de los buscadores que dirigen la publicidad segun el
usuario de las paginas, que con el paso del tiempo es lo que va a definir el destino
de los diarios.
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Como intervencion final el Sr. Mohme sefiala que la realidad americana es diferente
a la de los paises latinoamericanos. La idea no es ir contra Google sino encontrar la
forma de que haya un poco mas de equidad e imparcialidad. Establecer mejores
condiciones. Establecer una postura principista, un eje comun para todos.

Libertad de prensa e Internet: Gobernanza y neutralidad un desafio mundial.-

Se invitd al Sr. Trotti quién inici6 su intervencion sefialando que siempre es mejor
incluir en lugar de excluir. Esto es mejor usar el “y” en lugar del “0”. En SIP se esta
discutiendo la libertad de expresion en el internet y la gobernanza del internet. Otro
punto importante es la neutralidad del internet y la gratuidad del internet. Hay una
tendencia a pretender cobrar tasas distintas por uso de internet segun el consumo
que hace el usuario, esto es cuando se baja peliculas o0 musica o datos que

requieren banda ancha.

Al respecto intervino el Dr. Iriarte para sefialar que hay muchas entidades que
intervienen en el internet tanto los que administran los dominios, la asignacion de
los codigos de paises, los IPs. Intervienen las empresas de telecomunicaciones,
etc.

El sefor Trotti continud su exposicion sefialando que luego de lo ocurrido con la
revista Charlie Hebdo, los gobiernos se han propuesto dar leyes para controlar el
internet bajo la modalidad de leyes antiterroristas, lo que presenta un problema para
la privacidad y para la libertad. Francia toma la iniciativa. El primer ministro, Manuel
Valls, puso énfasis en aumentar el control sobre Internet y las redes sociales,
medios predilectos de los terroristas para hacer propaganda, adoctrinar y buscar
seguidores. Reino Unido, Alemania, Espafia y Bélgica le siguieron, anunciando que
dictaran leyes porque necesitan mas poder legal y judicial para rastrear las
telecomunicaciones en busca de terroristas, medidas que hace poco dejaron de
lado por ser violadoras de los derechos humanos. En América del Norte Barack
Obama ha retomado una ley sobre ciberseguridad que antes habia sido rechazada.
Estas medidas de excepcion podrian quedarse para siempre y servir para cometer
abusos. Bajo la excusa de defenderse de ataques terroristas, se aproveche la
ocasion para imponer mayores controles al internet, para vigilar a los ciudadanos,
criticos y opositores.

Intervino la Sra. Ballerino para sefialar que de otro lado, que hay una tendencia a
dirigirse a los jévenes que no leen diarios y que se enteran de las noticias en las
redes sociales. Mark Zuckerberg ha dicho que su intencién es crear un diario para
cada usuario. Seria bueno saber que piensan hacer los medios.
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Sabado, 24 de enero de 2015

Resumen de actividades del dia anterior.-

El marco requlatorio de las telecomunicaciones vy la relacion con los gobiernos.-

Se invit6 al Sr. Dennis Fernandez para que haga su exposicién.

Como nos enfrentamos a la situacion. Hemos sido sorprendidos por nuevos
participantes que han entrado en el negocio. El gran desafio es saber cual seré la
estrategia.

Hay un llamado de atencién a los sectores. Aun no se han escrito las reglas para
nuevos negocios. Dos terceras partes del mundo no tienen internet. De ese tercio,
20% no acceden a internet. Entonces, todavia hay un reto grane por conectar mas
gente. Se debe tender a una neutralidad digital y no solo a neutralidad en la red,
gue incluye entre otros aspectos, los contenidos. Hay un amplio espectro de
participantes que aun no aplican la neutralidad, tal como los sistemas de mensaje
de voz, los sistemas operativos, etc. que no se comunican entre si. Consideramos
gue hay que combatir (exigir que la cancha esté pareja), para lo cual se ha lanzado
un manifiesto digital; competir se ha creado telefonica digital, no quedarnos solo en
la conectividad sino en los otros campos de lo digital y cooperar buscando espacios
de colaboracién con los nuevos sectores bajo una relacién ganara — ganar. Hay que
ver la posibilidad de hacer negocios con aquellos que pensamos que son
competidores.

Hay un papel del Estado asegurar la penetracién de las comunicaciones y el
desarrollo digital.

El Sr. Mohme intervino para manifestar que efectivamente a muchos se le pasa los
eventos sin darse cuenta. Se presenta un escenario nuevo que aln no tiene reglas.
La SIP estd mas enfocada a la libertad de prensa; sin embargo nos llama la
atencion favorablemente el manifiesto digital mencionado por el Sr. Fernandez. Por
€s0 es importante tratar estos temas entre todos los participantes del medio de
comunicaciones mediante foros, etc.

Interviene el Sr. Trotti para sefialar que hay tres temas:
Educacién

Concientizar

Competir y cooperar

Colaborar

Conclusiones, estrategia v plan de accidén rumbo a Panama.-

Intervino la Sra. Ana Maria Reyes para sefialar que considera que es importante
incidir en la educacioén, porque la libertad de informacién abarca una serie de
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plataformas y no solamente los medios escritos. Se debe apelar a la opinién publica
para hacer ver al publico de las consecuencias de la pérdida de libertades. Los
agregadores ya no solo jalan la informacion de los medios sino que crean
contenidos propios. En este sentido debemaos entender que hay un nuevo orden, se
debe dejar la actitud pasiva y concientizar.

El Sr. Tejada intervino para sefialar que la SIP debe incluir en todas sus
discusiones el componente digital; por cuanto la libertad de prensa comprende este
aspecto. Intervino el Sr. Muller para manifestar que los mas pesimistas acerca del
periodismo impreso son los mismos periodistas que sufren un encantamiento con lo
digital. Nos centramos en el publico que lee periddicos; pero no en la gran mayoria
que no lee impresos. Qué estamos haciendo en relacion a este publico.

El sefior Sanders propuso estudiar la formacién de un consorcio o consorcios para
conseguir mejores precios.

La Sra. Cabafas manifestd que era necesario establecer tareas concretas a partir
de ahora.

El Sr. Mohme manifesté que cuando asumio el cargo como presidente propuso que
la SIP no podia estar ausente del debate digital y esta primera reunién es el inicio
para plantear quiza una declaracién de principios en la proxima reunién en
Charleston. En el camino hay una reuniéon en Panama, no obstante que ya los
temas estan planteados, siempre hay posibilidades de tratar el tema. Quiza en un
préximo foro podriamos tener a Google o Facebook para conocer sus perspectivas.
En ese curso debemos transmitir nuestra posicién ante la sociedad.

La Sra. Sanin sefialé que es importante un cambio de lenguaje en el sentido que lo
gue se esta defendiendo es el derecho de las personas. En relacion a los servicios
es necesario recoger la informacion de las mejores practicas.

Intervino el Sr. Canahuati para sefialar que este foro es muy importante; por cuanto
hasta la fecha no hemos querido abrazar el impacto de lo digital, ahora hay mucha
mas concientizacion, se debe tomar conciencia del impacto de nuestro modelo de
negocio que en el fondo impacta en la libertad de expresion. Seria bueno que nos
enfoquemos en tres elementos, el avance de la sociedad, la preparacion de
nuestras organizaciones, el otro tema es la colaboracién de diferentes industrias y
diferentes organizaciones. Tener que buscar el camino cémo las organizaciones
nacionales pueden ir construyendo el camino de colaboracion para enfrentar el reto.
Hay que concientizar al publico de lo que se perderia con medios debilitados. Seria
bueno llevar este tema a Panama e incluirlo de alguna manera.

El Sr. Mohme expresé que sacabamos en claro que era importante introducir el
tema en la reunion en Panama. Una sintesis de esta reunion podria proponerse en
la referida reunidn, compartir la informacion por cuanto todos estamos viendo que
hay un problema.
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Intervino el Sr. Iriarte para sefalar que las empresas como Google ya estan
implementando sus propias redes fisicas de telecomunicacion y eso trae una nueva
preocupacién en la libertad de expresion.

El sefior Muller sefialé que hay una infinidad de modelos de negocios, hay que
buscarlos, no se puede seguir como una manada, hay que tener productos nuevos,
buscar ser creativos, nuevas maneras de hacer lo mismo. El Sr. Fernandez sefialé
que si bien el reto es grande, hay que ver las formas de cooperacion.

Clausula del Sr. Gustavo Mohme y despedida de los assistentes.



